REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO ZDRAVLJA

KLASA: 023-03/12-01/38
URBROJ: 534-10-1-2-1/3-12-22
Zagreb, 21 kolovoza 2012.
' ' ZDRAVSTVENIM USTANOVAMA
-svima- _
PRIVATNIM ZDRAVSTVENIM RADNICIMA
-svima-

Predmet: Sklapanja ugovora o poslovnoj suradniji u zdravstvenoj djelatnosti
: - uputa, daje se

Postovani,

U svezi problematike zakornitog rada u zdravstvenoj djelatnosti kada nedostaje
~ potreban broj zaposlenih radnika za obavljanje poslova deZurstva, pripravnosti i drugih hitnih
poslova, daje se sljedeca upuia.

Pruzanje usluga zdravstvene zastite od posebnog je javnog interesa za Republiku
Hrvatske, a kako u zdravstvenoj djelatnosti nedostaje potreban broj zdravstvenih radnika,
posebice doktora medicine, potrebno je izmedu nositelja zdravstvene djelatnosti uspostaviti
poslovnu suradnju u svezi obavljanja poslova dezurstva i pripravnosti u skladu sa zakonom.

Slijedom navedenog upuéuju se ravnatelji zdravstvenih ustanova i drugi nositelji
zdravstvene djelatnosti da za obavljanje navedenih poslova sklope ugovore o poslovnoj
~ suradniji te vam u prilogu ovog dopisa dostavljamo ogledne primjerke navedenih ugovora.

S poétovanjem,

Prilog: kac u tekstu

O tome obavijest:

1. Drzavni inspektorat

n/p lvana Samca, naéelnika Sektora

nadzora u podrucju rada i zastite na radu
Zagreb, Petradiéeva 4

2. Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje
Direkcija HZZO-a

n/p prim. Sinide Varga, dr. med. dent., ravnatelja
Zagreb, Margaretska 3
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OGLEDNI PRIMJERAK .

iz ., zastupan po ravnatelju
(Dom zdravlja)
i

, iz , zastupan po ravnatelju
(Zavod za hitnu medicinu Zupanije)

zakljucili su
UGOVOR O POSLOVNOJ SURADNJI
I.

Ugovorne strane suglasno utvrduju potrebu poslovne suradnje radi

osiguravanja javnog interesa Republike Hrvatske za kontinuirano obavljanje
zdravstvene djelatnosti i pruZanje zdravstvenih usluga, a s obzirom da u
zdravstvenim ustanovama dulie vrijeme nedostaje potreban broj zdravstvenih
radnika, posebice doktora medicine, kojih nema na trZi$tu rada, te u tom smislu imaju
interes za:
- koridtenjem raspoloZivih ljudskih resursa pod propisanim uvjetima, za obavljanje
poslova deZurstva, pripravnosti i drugih hitnih  zdravstvenih  usluga, i
- smanjenjem rizika od nemogucnosti pruZanja zdravstvenih usluga i zakonitog
poslovanja.

Kako bi postigli javni interes iz totke |. Ugovora, ugovorne strane suglasno
utvrduju da ée, u slucaju nedostatka zdravstvenih radnika s kojima imaju sklopljen
ugovor o radu, za pruanje zdravstvenih usluga u dezurstvu, pripravnosti i u drugim
hitnim sluéajevima, ustupati drugoj strani raspoloZive zdravstvene radnike, koje
usluge ¢e zdravstveni radnici pruZati u dopunskom radu.

Mjesedni popis ustuplienih zdravstvenih radnika ugovorna strana je obvezna
dostaviti Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje najkasnije do 3. u mjesecu za
prethodni mjesec.

Ugovorne strane se obvezuju da ée sve zdravstvene usluge prioritetno
povjeriti na realizaciju zdravstvenim radnicima s kojima imaju sklopliene ugovore o
radu, a samo one poslove za koje nemaju dovoljan broj zaposienih radnika, povjeriti
¢e drugoj ugovornoj strani.




V.

Svaka ugovorna strana obvezna je izraditi mjesecni raspored rada za radnike
koji rade u dopunskom radu najkasnije do kraja tekuceg mjeseca za naredni mjesec,
a svaka ugovorna strana obvezna je odmah obavijestiti drugu ugovornu stranu o
svakoj promjeni.

V.

Ugovorna strana za koju se obavija dopunski rad obvezna je osigurati
materijalno-tehniéke uvjete za neometan dopunski rad i za to primjeren prostor,
opremu, fijekove, vozilo i drugo u skladu s propisanim standardima.

VL.

DeZurstvo/pripravnost se obavljaju radnim danom u vremenu od 19,30 sati do
07,00 sati, a neradnim danom (subotom, nedjeljom) i blagdanom u vremenu od 07,00
sati do 07,00 sati.

Vil

Ovaj Ugovor primjenjuje se od i odnosi se na zdravstvene usluge
pruzene u razdoblju od do u skladu s ugovornim
obvezama prema Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje.

VIIL

Naknadu za izvrene zdravstvene usluge u dopunskom radu iz tocke il. ovog
Ugovora, ugovorna strana za kOJU je izvriena us!uga ¢e obraCunavati i placati
zdravstvenom radniku koji je pruzao uslugu.

~ Za rad proveden u deZurstvu/pripravnosti u vremenskom razdoblju iz €lanka
VIIl. ovog Ugovora, ugovorne strane suglasno ugovaraju bruto iznos naknade kako

slijedi, za:
- radni dan -kn
- neradni dan -kn
- blagdan -kn.

Ugovbrna strana za koju je izvrSena usluga obvezuje se'isplatiti naknadu u
roku od 15 dana od dana zaprimanja sredstava od Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje.

IX.

Zdravstveni radnik koji radi u dopunskom radu obvezan je sukladno
utvrdenom rasporedu pruZati usluge deZurstva/pripravnosti, popunjavati zdravstvenu
- dokumentaciju i zakonom propisane evidencije te uredno voditi dnevnu evidenciju

“poziva i broj i vrstu mtervencua na propisanim obrascima. '

Zdravstveni radnik je obvezan po zavrSetku dopunskog rada za narednu

smijenu sastaviti izvje§ée o radu, potro§enim lijekovima i drugom materifalu.




X.

Ovladtene osobe ugovornih strana imaju obvezu provoditi nadzor nad radom
zdravstvenih radnika u dopunskom radu.

Ukoliko se utvrde nedostaci ili nepravilnosti u pruzanju usluga u dopunskom
radu, ravnatelji ugovornih strana imaju pravo ukazati na iste i traziti da se one
otklone.

XI.

Ugovorne sfrane su suglasne da za sve odnose koji nisu uredeni ovim
ugovorom vrijede odredbe zakona i podzakonskih propisa.

XIl.

Eventualne sporove ugovorne ¢e strane rjeSavati sporazumom, a u slucaju
nemoguénosti postizanja sporazumnog rjeSenja ugovara se nadleZnost stvarno
nadleznog suda u

X,

Ovaj ugovor zakljuden je u &etiri istovjetna primjerka, po dva za poirebe svake
ugovorne strane. '

XIV.

Eventualne izmjene i dopune ovog ugovora smatrati ée se pravovaljanima
samo ako su satinjene u pisanom obliku i potvrdene potpisom ugovornih strana.

XV.

Ugovorne strane bezuvjetno izjavljuju da ovaj ugovor sadrzava i predstavija
njihovu slobodnu volju te ga kao takvog vlastoruéno potpisuju.

U - dana g.

Ugovorne strana: Ugovorna strana:




OGLEDNI PRIMJERAK II.

, 1z , zastupan po ravnatelju
(Zavod za hitnu medicinu zupanije/Dom zdravlja)
i

,iz (adresa),

(koncesionar — ugovorni doktor medicine)
zakljucili su
UGOVOR O POSLOVNOJ SURADNII
L.

Ugovorne strane suglasno utvrduju potrebu poslovne suradnje radi

osiguravanja javnog interesa Republike Hrvatske za kontinuirano obavljanje

zdravstvene djelatnosti i pruZanje zdravstvenih usluga, a s obzirom da u
zdravstvenim ustanovama dulje vrileme nedostaje potreban broj zdravstvenih
radnika, posebice doktora medicine, kojih nema na trZi$tu rada, te u tom smislu imaju
interes za: )

- koristenjem raspoloZivih ljudskih resursa pod propisanim uvjetima, za obavljanje
poslova dezurstva, pripravnosti i drugih  hiinih zdravstveninh  usluga, i
- smanjenjem rizika od nemoguénosti pruzanja zdravstvenih usluga i zakonitog
poslovanja.. '

IL.

Kako bi postigli javni interes iz totke |. Ugovora, ugovorne strane suglasno
utvrduju da ée, u sluéaju nedostatka zdravstvenih radnika s kojima imaju sklopljen
ugovor o radu, za pruZzanje zdravstvenih usluga u dezurstvu, pripravnosti i u drugim
hitnim slucajevima, ustupati drugoj strani raspolozive zdravstvene radnike, koje
usluge ¢e zdravstveni radnici pruZati u dopunskom radu.

Mjeseéni popis ustupljenih zdravstvenih radnika ugovorna strana je obvezna
dostaviti Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje najkasnije do 3. u mjesecu za
prethodni mjesec.

1.

Ugovorne strane se obvezuju da ée sve zdravstvene usluge prioritetno
povjeriti na realizaciju zdravstvenim radnicima s kojima imaju sklopljene ugovore o
radu, a samo one poslove za koje nemaju dovoljan broj zaposlenih radnika, povjeriti
¢e drugoj ugovornoj strani. :




V.

Svaka ugovorna strana obvezna je izraditi mjesecni raspored rada za radnike
koji rade u dopunskom radu najkasnije do kraja tekuceg mjeseca za naredni mjesec,
a svaka ugovorna strana obvezna je odmah obavijestiti drugu ugovornu stranu o
svakoj promjeni.

V.

Ugovorna strana za koju se obavija dopunski rad obvezna je osigurati
materijalno-tehnitke uviete za neometan dopunski rad i za to primjeren prostor,
opremu, lijekove, vozilo i drugo u skiadu s propisanim standardima.

VI.

Dezurstvo/pripravnost se obavljaju radnim danom u vremenu od 19,30 sati do
07,00 sati, a neradnim danom (subotom, nedjeljom) i blagdanom u vremenu od 07,00
sati do 07,00 sati.

ViIL.
Ovaj Ugovor primjenjuje se od i odnosi se na zdravstvene usluge

pruzene u razdoblju od do u skladu s ugovornim
obvezama prema Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje.

VI

Naknadu za izvréene zdravstvene usluge u dopunskom radu iz tocke Il. ovog
Ugovora, ugovorna strana za koju je izvrSena usluga ¢e obracunavati i plaéati
zdravstvenom radniku koji je pruZzao uslugu.

Za rad proveden u deZurstvu/pripravnosti u vremenskom razdoblju iz ¢lanka
ViIl. ovog Ugovora, ugovorne strane suglasno ugovaraju bruto iznos naknade kako

slijedi, za:
- radni dan - kn
- neradni dan -kn
- blagdan - kn.

Ugovorna strana za koju je izvréena usluga obvezuje se isplatiti naknadu u
‘roku od 15 dana od dana zaprimanja sredstava od Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje.

IX.

Zdravstveni radnik koji radi u dopunskom radu obvezan je sukladno
utvrdenom rasporedu pruZati usluge dezurstva/pripravnosti, popunjavati zdravstvenu
dokumentaciju i zakonom propisane evidencije te uredno voditi dnevnu evidenciju
poziva i broj i vrstu intervencija na propisanim obrascima.

Zdravstveni radnik je obvezan po zavr§etku dopunskog rada za narednu
smjenu sastaviti izvje$ée o radu, potroSenim lijekovima i drugom materijaiu.




X.

Ovlastene osobe ugovornih strana imaju obvezu provoditi nadzor nad radom
zdravstvenih radnika u dopunskom radu.

Ukoliko se utvrde nedostaci ili nepravilnosti u pruzanju usluga u dopunskom
radu, odgovorne osobe ugovornih strana imaju pravo ukazati na iste i traziti da se
one otkione.

Xl

Ugovorne strane su suglasne da za sve odnose koji nisu uredeni ovim
ugovorom vrijede odredbe zakona i podzakonskih propisa.

XIL.
Eventualne sporove ugovorne ¢e strane rjeSavati sporazumom, a u slucaju
nemoguénosti postizanja sporazumnog rieSenja ugovara se nadieznost stvarno
nadleZznog suda u

XL

Ovaj ugovor zakljugen je u Setiri istovjetna primjerka, po dva za potrebe svake
ugovorne strane.

XiV.

Eventualne izmjene i dopune ovog ugovora smatrati ¢e se pravovaljanima
samo ako su saéinjene u pisanom obliku i potvrdene potpisom ugovornih strana.

XV.

Ugovorne strane bezuvjetno izjavijuju da ovaj ugovor sadrzava i predstavija
njihovu slobodnu volju te ga kao takvog viastorucno potpisuju.

§] ,dana g.

Ugovorne strana: Ugovorna strana




